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Optimierte Pflege: 
Zeitersparnis durch 
Verbindung von 
Familien und Kunden  
Herausforderungen in der Pflege  
Der Pflegesektor steht heute vor großen Hindernissen, 
die sich auf Effizienz und Qualität auswirken. 
Kunden und Familien haben oft keinen klaren 
Überblick über den Pflegeprozess, während häufige 
Terminänderungen zu Ineffizienz führen. Schwerfällige 
rechtliche und GDPR-Anforderungen erschweren 
den sicheren Austausch sensibler Informationen 
und belasten die Kommunikation und Koordination. 
Die Bewältigung dieser Herausforderungen ist von 
entscheidender Bedeutung, um die Pflegeleistungen 
zu verbessern und Zeit zu sparen. 

Die Lösung: Die myneva.connect-App   
myneva.connect bietet personalisierte Pflege mit 
aktiver Beteiligung von Kunden und Angehörigen. Die 
Neuplanung ist einfacher, spart Zeit und erhöht die 
Effizienz für Pflegeorganisationen.  

Die wichtigsten Vorteile 

Mehr Zeit für die Pflege   
Ermöglicht es sowohl den Klienten 
als auch ihren Angehörigen, häufig 
gestellte Fragen einfach und direkt 
in der App zu überprüfen und eine 
Unterbrechung des Pflegeprozesses  
zu vermeiden.    

Nahtlose und präzise 
Terminplanung  
Routineanfragen, wie z. B. die Absage 
von Terminen, können bequem 
eingereicht und systematisch 
bearbeitet werden. 

Schnellere Weitergabe von 
Informationen  
Durch den einfachen Zugang zu 
Pflegedokumenten werden Angehörige 
aktiv in den Pflegeprozess einbezogen, 
was das Engagement, die Information 
und die Qualität der Pflege erhöht. 

https://www.myneva.eu/de/


Wie kann myneva.connect 
Ihrer Organisation helfen?

Zeitersparnis für Pflegende   
Wir ersparen den Pflegekräften Zeit, 
indem wir die Angehörigen aktiv in den 
Pflegeprozess einbeziehen und so die 
Unterbrechungen des Prozesses begrenzen.  

Benutzerfreundliches Erlebnis   
Die App wurde speziell für ältere Menschen 
entwickelt und ist daher leicht zu erlernen 
und zu benutzen.  

Mehr Flexibilität  
Passt sich flexibel an die unterschiedlichen 
Anforderungen der verschiedenen 
Pflegedienste an. 

Einfache Implementierung mit 
erhöhter Zufriedenheit der Beteiligten   
Die nahtlose Integration in Ihre 
bestehenden Prozesse erleichtert die 
tägliche Arbeit Ihres Pflegepersonals und 
erhöht die Zufriedenheit der Beteiligten.    

Wichtigste Funktionen 

• Ansicht und Kontaktaufnahme mit der 
Kontaktperson

• Erhalt von Informationen von mehreren 
Pflegeempfängern

• Gesundheitsmessungen überwachen 
• Termine ansehen
• Verschiebung von Termine
• Terminabsagen beantragen 
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