
Mehr Qualität und 
Effizienz für ambulante 
Pflegeeinrichtungen

myneva.swing Ambulant

https://www.myneva.eu/de/product/myneva.swing


Die wichtigsten 
Funktionen im Überblick

Software für Menschen
myneva.swing Ambulant ist ein anwenderfreundliches, 
komfortables Komplettsystem, das die Prozesse Ihres ambulanten 
Dienstes praxisorientiert und umfassend abdeckt.

Unsere Software basiert auf Klarheit und Einfachheit und bietet 
durch standardisierte Arbeitsabläufe Sicherheit bei der täglichen 
Arbeit. Meistern Sie mit myneva.swing Ambulant die Erfordernisse 
unserer Zeit problemlos und reduzieren Sie Ihre Verwaltungs- und 
Organisationskosten.

Optionale Module
Der integrierte myneva.swing PflegeProzessAssistent unterstützt 
Ihren Pflegeprozess und hilft Ihnen, Ihre Pflegequalität zu steigern. 
Mit myneva.swing Controlling haben Sie Ihre Kennzahlen klar, 
transparent und umfassend im Blick. Unser myneva.swing 
Rechnungswesen bietet Ihnen neben den umfänglichen 
Funktionen einer Finanzbuchhaltung eine integrierte Anlagenver-
waltung, eine flexible Kostenrechnung, vielfältige Auswertungen 
und Komfortfunktionen sowie individuelle Anpassbarkeit.

Eine optimale Flexibilität erreichen Sie, wenn Sie myneva.swing 
auch mobil verwenden. Die innovativen myneva.swing Cloud 
Services ermöglichen Ihnen, Ihre IT effizient und innovativ zu 
organisieren und bereits heute zukunftsorientiert zu arbeiten. 
myneva.swing bietet Ihnen noch viele weitere interessante 
innovative Lösungen.

 
Leistungen im Überblick

Schreiben Sie uns

Wir beraten Sie gerne persönlich.

Klientenverwaltung

Leistungsplanung

Leistungserfassungfile-check

Leistungsverwaltung

Tourenplanung

Dienstplanung

Abrechnung

Statistiken / 
Auswertungen

PflegeProzessAssistent

https://www.myneva.eu/de/kontakt


Klientenverwaltung

• Umfangreiche Stammdatenverwaltung
• Zuordnung von Ärzten, Therapeuten, Kontaktpersonen
• Hinterlegung von Kostenträgern mit Historie
• Flexible, klientenspezifische Abrechnungseinstellungen
• Verordnungsmanagement
• Schlüsselverwaltung
• Dokumenten- und Dateienarchiv
(„digitale Klientenakte“)
• Kontaktdokumentation
• Wiedervorlagen

Leistungsplanung

• Planung von Einsätzen und Leistungen
• �„Automatikleistungen“ reduzieren Planungsaufwand 

auf ein Minimum
• Komfortable Erstellung von Kostenvoranschlägen
• Flexibler Leistungsnachweisdruck
• Umsatzvorschau anhand Leistungsplanung

  Leistungserfassung

• �Übersichtliche und transparente Sicht auf alle 
abzurechnenden Leistungen je Klient und Monat

• �Tagesgenaue oder kumulierte Leistungserfassung
• �Übernahme der geplanten und / oder mobil  

erfassten Daten
• �Leistungen wie Zuschläge, Fahrtkosten, Ausbildungs-

umlage etc. werden automatisch generiert
• �Visuelle Kennzeichnung der Plan-Ist-Abweichungen
• �Ausdruck von IST-Leistungsnachweisen mobil erfasster 

Daten mit Handzeichen
• �IST-Leistungsweise mobil unterschreiben

file-check



Tourenplanung

• Intuitive Planung wie an der Stecktafel
• Einsätze per Drag & Drop ein- und umplanen
• �Flexible benutzerspezifische Ansichten auf die 

Tourenplanung einstellbar
• �Kosten, Umsatz und Ergebnis der Touren jederzeit  

im Blick
• �Tourenplanung für einzelne Tage oder in der 

Wochensicht möglich
• Volle Integration mit der Dienstplanung

 Dienstplanung

• �Müheloses und flexibles Gestalten der Dienstpläne
• �Flexibel hinterlegbare Tarifverträge (z. B. AVR, TVöD)
• �Umfangreiche Mitarbeiterstammdaten
• �Übersichtliche Urlaubs- und Abwesenheitsverwaltung
• �Hinterlegung von mitarbeiterspezifischen 

Rahmenplänen
• �Flexibel einstellbare Genehmigungsstufen mit 

Dokumentencharakter
• �Berücksichtigung von Personalbedarf und  

einstellbaren Dienstplanregeln
• �Arbeitszeiterfassung mit individueller Zeitkorrektur  

und Kommentaren

 Abrechnung

• �Überwachung der Leistungsnachweise, Abrechnung 
nur bei vorhandener Unterschrift 

• �Abrechnung der erfassten Leistungen gruppiert nach 
Abrechnungspaketen

• �Umfassend parametrisierbare Abrechnungsmodalitäten 
• �Rechnungsarchiv mit zahlreichen Such- und 

Filterfunktionen 
• �Erstellung von SEPA-Gutschriften- und 

Lastschriftendateien 
• �Ausdruck von Überweisungsträgern 
• �umfangreiche Schnittstellen verfügbar
• �Elektronischer Datenaustausch (§ 302 SGB V  

und § 105 SGB XI)





PflegeProzessAssistent

• �Zielgenaue Weitergabe von Informationen im 
Übergabeprozess

• �Optimale Unterstützung bei der Dokumentation  
(z. B. bei Besonderheiten  
und Abweichungen durch automatisierte 
Verlaufsberichte)

• �Pflegefachlich fundierte und übersichtliche 
Wunddokumentation

Statistiken / Auswertungen

• �Umfassende Statistiken und Auswertungen zu allen 
Funktionsbereichen

• �Flexibel gruppierbare Leistungsstatistiken und 
Auswertungen zu Umsätzen und Umsatzentwicklungen

• �Vielfältige Hausbesuchsstatistiken
• �Alle notwendigen Auswertungen für den MD 

„auf Knopfdruck“
• �Export aller Auswertungen in zahlreiche Dateiformate 

möglich (PDF, EXCEL, WORD, HTML etc.)
• �Direkter Mailversand von Statistiken / Auswertungen



Wir vereinfachen  
die Pflege
Träumen Sie von mehr Zeit für Ihre 
Klienteninnen und Klienten und 
weniger Ärger mit Verwaltungs-
prozessen? myneva macht es möglich. 
Unsere Software baut Barrieren 
zwischen Menschen ab und macht die 
Pflege für alle Beteiligten einfacher.



myneva.swing2go Ambulant
• �Klientendaten: Alle notwendigen Informationen zum Klienten direkt einsehen 

und ändern

• �Telefonieren: Klientenkontakte wie Ärzte, Angehörige schnell und einfach 
anrufen

• �Pflegedokumentation:
- Tagesstruktur einsehen und bearbeiten
- Verlaufsberichte lesen, erstellen und abhaken
- �alle relevanten Protokolle (z. B. Schmerz-, Trink-, Sturzprotokoll)  

in der mobilen App einfach erstellen und aufrufen
- Wunddokumentation lesen, erstellen und ergänzen

• �Dienstplanung: Einsicht jederzeit möglich

• �§ 37.3 Beratungen papierlos dokumentieren

• �Touren:
- Touren fahren mit der mobilen App
- Direkte Tourendokumentation (Leistungen und Arbeitszeiten)
- Fahrtennavigation möglich

• �Leistungsnachweis mobil unterschreiben

• �Dokumente als PDF scannen oder als Foto im JPG Format aufnehmen  
und diese in der Klientenakte in myneva.swing Ambulant anzeigen lassen



myneva.swing für 
Komplexeinrichtungen

Die Anforderungen dieser Einrichtungen verlangen nach einer 
integrierten Software-Lösung, die sowohl ambulante als auch 
stationäre Elemente effizient vereint.

Mit myneva.swing für Komplexeinrichtungen haben Sie eine 
bewährte Lösung an Ihrer Seite, welche ambulante wie stationäre 
Pflege- und Verwaltungsprozesse umfassend und vollständig 
integriert und übergreifende Workflows ohne hinderliche 
Schnittstellen und Doppeleingaben ermöglicht.

 � � Stationäre Pflege
...........................................................

...........................................................

 � � Tagespflege

 � � Ambulante Pflege



Vereinbaren Sie einen persönlichen 
Gesprächstermin.

Wir beraten Sie gern!

Jetzt Termin vereinbaren

myneva Group GmbH
Markt 1, DE-45127 Essen
info@myneva.eu

The myneva Group includes myneva Deutschland GmbH, myneva 
Benelux B.V., myneva Finland Oy, myneva Austria GmbH and 
myneva Schweiz AG. Publication date: 20.10.2024
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