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Die integrierte 
Komplettlösung
Mit unserer All-in-One Lösung erhöhen sich Produktivität und 
Qualität über die gesamte Einrichtung. Sparen Sie sich langwierige 
Abklärungsgespräche zwischen unterschiedlichen Abteilungen.

Mit unserer Branchensoftware bieten wir Ihnen intelligente 
Lösungen für die vielfältigen Prozesse rund um die Versorgung 
Ihrer Klientinnen und Klienten – flexibel an individuelle Wünsche 
anpassbar. Unsere Software führt alle wichtigen Daten zusammen. 
So arbeiten Sie mit einer ganzheitlichen Komplettlösung anstatt 
viele Teillösungen einzusetzen.

Wir sind für Sie da
Unser über 60-köpfiges Team besteht unter anderem aus IT-
Experten, Betriebswirten und Pflegefachkräften. Nicht zuletzt 
durch die breite Expertise können wir gemeinsam mit und für 
unsere Kunden praxisnahe Software entwickeln.

Leistungen im Überblick
Intelligente Lösungen für die stationäre, teilstationäre und ambulante Pflege.

Unsere Software
Der hohen Komplexität und den vielseitigen Anforderungen in der Branche 
begegnen wir mit durchdachten Lösungen für ein effizientes Management in 
allen Bereichen.

Unser besonderes Augenmerk liegt dabei auf einer intuitiven Anwendung, die 
die administrativen und dokumentierenden Tätigkeiten minimieren. Das spart 
Zeit und schafft Raum für das Wesentliche: Ihre Klientinnen und Klienten.

Schreiben Sie uns

Wir beraten Sie gerne persönlich.

Verwaltung & 
Abrechnung

Dienstplanung

Pflegeplanung & 
-dokumentation

Weitere Module 
und Lösungen

https://www.myneva.eu/de/kontakt


myneva.dm7 ambulant

Für ambulante Pflege- und Betreuungsdienste

• Verwaltung & Abrechnung
• Pflegeplanung & Dokumentation
• Dienstplanung
• Einsatz- und Tourenplanung
• Controlling & Management
• myneva.dm7 mobile

myneva.dm7 teilstationär

Für teilstationäre Pflegeeinrichtungen

• Verwaltung & Abrechnung
• Pflegeplanung & Dokumentation
• Dienstplanung
• Tourenplanung
• Controlling & Management

myneva.dm7 stationär

Für stationäre Pflegeeinrichtungen

• Verwaltung & Abrechnung
• Pflegeplanung & Dokumentation
• Dienstplanung
• Planung von Pflege- und Betreuungsmaßnahmen
• Controlling & Management



Alle an Bord mit unserer 
Holdinglösung
Bei mehreren Unternehmen hilft es, Geschäftsbereiche abzu-
koppeln und einzeln zu analysieren. Mit der myneva.dm7 
Holdinglösung können Sie ambulante Dienste, teilstationäre  
oder stationäre Einrichtungen als Mandanten festlegen.
• �Betriebsstättenunabhängiges Verwalten von Einrichtungen  

und Standorten
• �Vermeidung von Fehlern durch Doppeleingaben schafft 

Freiräume in der täglichen Arbeit
• �Zentrale Budgetverwaltung
• �Transparenz über alle Versorgungs- und Vertragsverhältnisse
• �Zentrale Datenhaltung

Komplexeinrichtungen

Ambulant

Verwaltung  |  Dokumentation  |  Dienstplanung  |  Controlling

Teilstationär Stationär

  



myneva.dm7 ambulant –  
immer am Puls
myneva.dm7 ambulant unterstützt als digitale Komplettlösung alle 
Prozesse der ambulanten Pflege. Abrechnung und Auswertung, 
Dienst- und Tourenplan, Planung und Dokumentation: für mehr 
Transparenz und Wirtschaftlichkeit Ihres Dienstes.

Die Software für alle Prozesse in der  
ambulanten Pflege
• �Stammdaten einfach erfassen und vielseitig nutzen
• �Abrechnungen im Handumdrehen erstellen
• �Auch mobil perfekt verbunden
• ��Pflegeanamnese präzise aufnehmen und übersichtlich 

dokumentieren
• �Einsätze und Touren optimal planen

Module & Lösungen
Verwaltung und Abrechnung

Pflegeplanung und Dokumentation

Dienstplanung

Einsatz- und Tourenplanung

Controlling und Management

myneva.dm7 mobile
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myneva.dm7 teilstationär – 
in Summe besser
Wir haben unsere Lösung genau auf die Bedürfnisse der Tages-
pflege angepasst: nicht zwischen ambulant und stationär, sondern 
genau angemessen für die teilstationäre Versorgung. 
myneva.dm7 teilstationär unterstützt alle zentralen Prozesse 
unter Verzicht auf unnötige Komplexität. Alle Daten werden 
zusammengeführt und in einer Komplettlösung digitalisiert.
Unsere Lösung für die teilstationäre Pflege ist eine ganzheitliche 
Komplettlösung für alle Tagespflegeeinrichtungen.

Die Software für alle Prozesse in der  
teilstationären Pflege
• �Einfacher Zugriff auf sämtliche Daten und Dokumente in  

der Stammdatenverwaltung
• �Effiziente Pflegeplanung und Dokumentation
• �Abrechnungen komfortabel und fehlerfrei erledigen
• �Mitarbeiterplanung flexibel und sinnvoll organisieren

Module & Lösungen
Verwaltung und Abrechnung

Pflegeplanung und Dokumentation

Dienstplanung

Einsatz- und Tourenplanung

Controlling und Management
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myneva.dm7 stationär –  
alles im Blick
myneva.dm7 stationär deckt durch seine bedienerfreundlichen 
und praxisnahen Funktionen die vielfältigen Anforderungen von 
stationären Einrichtungen lückenlos ab. Durch den individuellen 
Aufbau arbeiten Sie mit einer Softwarelösung, die optimal auf  
Ihre Bedürfnisse abgestimmt ist.
Unsere Lösung für die stationäre Pflege ist eine ganzheitliche 
Komplettlösung für alle Alten- und Pflegeheime für mehr 
Transparenz und Wirtschaftlichkeit im stationären Pflegebetrieb.

Die Software für alle Prozesse in der  
stationären Pflege  
• �Einfacher Zugriff auf sämtliche Daten und Dokumente in  

der Stammdatenverwaltung
• �Effiziente Pflegeplanung und Dokumentation
• �Abrechnungen komfortabel erledigen
• �Mitarbeiterplanung flexibel und sinnvoll organisieren

Module & Lösungen
Verwaltung und Abrechnung

Pflegeplanung und Dokumentation

Dienstplanung

Planung von Pflege- und Betreuungsmaßnahmen

Controlling und Management
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Verwaltung & Abrechnung
Stammdaten Eine klare Struktur der Benutzeroberfläche erlaubt 
einen schnellen und komfortablen Zugriff auf alle Klientendaten. 
Das Erfassen und Ändern der Stammdaten ist durch das Aufrufen 
zahlreicher Assistenten einfach gehalten. Ein integriertes Nach-
richten- und Mitteilungssystem sowie eine umfangreiche Termin-
verwaltung versorgen alle Anwender mit den notwendigen 
Informationen. Durch die elektronische Dokumentenverwaltung 
mit integrierter MS-Office-Schnittstelle verwalten Sie Dokumente 
und haben zusätzlich die Möglichkeit, Serienbriefe zu erstellen 
und eigene Formulare zu hinterlegen.
Datenpflege Einmal erfasste Änderungen, wie zum Beispiel ein 
Wechsel des Pflegegrades, werden direkt in allen betroffenen 
Bereichen der Verwaltung und Abrechnung berücksichtigt Fehlende 
oder fehlerhafte Dateneingaben werden automatisch an zentraler 
Stelle im Kontroll-Center aufgedeckt. Sie erhalten dadurch Hinweise 
auf kritische Fehler, die zum Beispiel eine Abrechnung verhindern. 
Mit nur einem Klick navigieren Sie zur betreffenden Stelle.
Abrechnung myneva.dm7 berücksichtigt bundesweit sämtliche 
Abrech-nungsmodalitäten und erfüllt die Anforderungen der 
Pflegebuch-führungsverordnung. Mit der integrierten 
Barbetragsverwaltung überblicken Sie jederzeit die Taschengelder 
und Barbeträge der Klientinnen und Klienten. 
Fibu-Schnittstelle Die Übermittlung der Abrechnungsdaten an  
die Abrechnungsstellen erfolgt über eine zertifizierte Schnittstelle. 
Bei rückwirkenden Änderungen erstellt myneva.dm7 die 
automatisch notwendigen Korrekturrechnungen.
OP-Verwaltung inklusive Mahnwesen Behalten Sie den Über-
blick über Ihre offenen Posten und profitieren Sie von dem 
integrierten Mahnwesen.



Pflegeplanung und 
-dokumentation
Der Arbeitsprozess der Pflegeplanung und -dokumentation bildet 
einen der zeitintensivsten Abläufe in der Pflege. Eine effiziente, 
praxisnahe und leicht bedienbare Software ist daher die Grund-
lage für ein erfolgreiches Qualitätsmanagement. myneva.dm7 
unterstützt Sie dabei, komplexe Aufgaben einfacher umzusetzen.

Ausgewählte Highlights

Pflege-Cockpit Im Pflege-Cockpit haben Sie einen optimalen 
Überblick über den Pflegeprozess aller Klientinnen und Klienten.
Neue Ergebnisindikatoren Datenerhebung zu Versorgungs-
ergebnissen einfach auf Knopfdruck erstellen und an die DAS 
übermitteln.
QM-Handbuch Mit der digitalen Verknüpfung zu Ihrem QM-
Handbuch sind Sie immer auf dem aktuellen Stand.
Digitale Wunddokumentation Mit der Digitalkameraanbindung 
stehen die Fotos der Wunddokumentation automatisch dort zur 
Verfügung, wo sie hingehören – in der Pflegeakte.

Effizient, praxisnah  
und leicht zu bedienen

Das Modul Pflegeplanung und Pflege- 
dokumentation in myneva.dm7 
unterstützt Sie effizient und komfor-
tabel bei der Erstellung der Maß-
nahmenplanung und hilft Ihnen bei 
der Dokumentation Zeit zu sparen.

Informations-
sammlung

Maßnahmen- 
planung

Durchführung  
der Pflege

Evaluation und  
Auswertung
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Dienstplanung
Erstellen Sie ganz unkompliziert übersichtliche Dienstpläne für Ihre 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das Modul berechnet 
automatisch für jede Mitarbeiterin und jeden Mitarbeiter die 
durchschnittliche Tages- und Vorgabearbeitszeit pro Monat und 
bietet zahlreiche Schnittstellen.
Mit der belegungsabhängigen Stellenberechnung wird Ihnen 
automatisch die refinanzierte Arbeitszeit berechnet, im Dienstplan 
angezeigt und ausgewertet. So haben Sie die Kontrolle bei der 
Dienstplanerstellung. Mitarbeiterressourcen können so optimal 
eingesetzt werden. Das erfreut nicht nur die Pflegedienstleitung, 
sondern auch die Pflegekraft.
Zeiterfassung Die Zeiterfassung kann mobil in einer App, am PC 
oder in der Einrichtung erfolgen.
Abrechnung Mit Abschluss der Dienstplanung wird für alle 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine Abrechnung erstellt.  
Diese kann direkt an die Lohnbuchhaltung übergeben werden.

Bedarfsgerecht planen,  
intelligent auswerten

Intelligente Lösungen für die Dienstplanung, belegsabhängige 
Stellenberechnung, Zeiterfassung und Abrechnung.
• �Unbegrenzte Dienstarten, Schichten und Zyklen
• �Arbeitszeitkonten mit Soll-/Istvergleich sowie Kapazitäts-  

und Qualifikationsprüfung
• �Urlaubs- und Fehlzeitenverwaltung
• �Alle Informationen in geeigneter Form an der richtigen Stelle
• �Mitarbeiterressourcen optimal einsetzen
• �Weniger Nachbearbeitung durch angeknüpfte Zeiterfassung

Unsere Lösung in der Cloud

Mit der Cloudlösung werden Komfort und Flexibilität mit der 
Sicherheit von sensiblen Daten in Einklang gebracht – mit gewohnt 
gutem Support und Serverstandorten in Deutschland.
Die Cloudlösung ist für alle Einrichtungen der Pflege interessant, 
die keine eigene IT-Infrastruktur für myneva.dm7 besitzen  
und die dennoch mit aktueller Technologie leistungsfähig  
arbeiten möchten.



Einsatz- und 
Tourenplanung
Mit myneva.dm7 erstellen Sie im Handumdrehen einen effizienten 
Tourenplan. In der Mitarbeiterverwaltung steht Ihnen ein ausführ-
liches und individuelles Mitarbeiterprofil für den Einsatzplan zur 
Verfügung. Sie erkennen auf einen Blick alle offenen und ver-
planten Einsätze Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und 
erhalten bei Nichterreichung der Auslastung und der benötigten 
Qualifikation ein optisches Warnsignal.
• �Komfortable Zeit- und Leistungserfassung
• �Schnelle Synchronisation durch moderne Technik
• ��Permanenter Zugriff auf Einsatzinformationen,  

Kontaktpersonen, Notizen und Behandlungshinweise
• �Entlastung durch automatische Arbeitszeitnachweise  

und Auswertung der Leistungsnachweise

Mobil bleiben – unabhängig arbeiten

myneva.dm7 mobile

Mit der App myneva.dm7 mobile haben 
Sie jetzt alle wichtigen Informationen im 
digitalen Zugriff auf Ihrem Tablet oder 
Smartphone. Ambulante Pflegekräfte 
können jetzt ganz einfach und flexibel Ihre 
Arbeitszeit und Leistungen unterwegs 
erfassen, sowie Klientendaten einsehen 
und organisieren. Alle Daten werden 
mit der Pflegedienststation automatisch 
abgeglichen. So steht Ihnen auch immer 
der aktuelle Einsatz- und Tourenplan 
auf Ihrem Endgerät zur Verfügung. Mit 
dem integrierten Messenger können Sie 
wichtige Informationen sicher mit Ihren 
Kolleginnen und Kollegen teilen.

  

Optimierte 
Kommunikation

Alle wichtigen 
Funktionen vor Ort

Perfekter 
Datenaustausch



Die Telematikinfrastruktur 
– gut vernetzt für die 
Zukunft
Die Telematikinfrastruktur (TI) vernetzt zukünftig die Akteure des 
Gesundheitssystems. Arztpraxen, Krankenhäuser und Apotheken 
sind bereits angeschlossen. Sie bietet künftig den sektoren- und 
systemübergreifenden Austausch von Informationen. Als sicheres, 
geschlossenes Netz haben nur registrierte Nutzer (Personen oder 
Institutionen) mit einem elektronischen Heilberufs- und 
Praxisausweis Zugang zur TI.

Zukünftige Anwendungen der 
Telematikinfrastruktur
Der digitale Überleitungsbogen in der elektronischen Patientenakte 
wird in Zukunft die Zusammenarbeit zwischen Pflegeeinrichtungen 
und Krankenhäusern deutlich erleichtern und verbessern. So 
können sicher und einfach wichtige Informationen digital 
ausgetauscht werden.

TIM, der Messenger Dienst innerhalb der Telematikinfra- 
struktur, macht es beispielsweise zukünftig möglich, dass alle 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einer Pflegeeinrichtung 
untereinander sicher und datenschutzkonform kommunizieren 
können. So können Teams Arbeitsabläufe schnell und einfach 
organisieren.

Anwendungen in der Telematikinfrastruktur

Innerhalb der TI erleichtern verschiedene Anwendungen den 
Arbeitsalltag und sorgen für maximale Transparenz. Diese 
Anwendungen bestehen bereits:
• �Notfalldatenmanagement (NFDM)
• �Elektronischer Medikationsplan (eMP)
• �Kommunikation im Medizinwesen (KIM)
• �Messenger Dienst (TIM)
• �Versichertenstammdatenmanagement (VSDM)
• �Qualifizierte elektronische Signatur (QES)
• �Elektronische Patientenakte (ePA)
• �Elektronisches Rezept (eRezept)
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KrankenhausPflegefachkraft

TIM Krankenkasse

ApothekeArztpraxis

myneva.dm7



Kundenmanagement
Softwareeinführung Unsere Beraterinnen und Berater betreuen 
Sie von der Produkteinführung bis hin zum Echtbetrieb und sorgen 
somit für eine einwandfreie Installation und Implementierung.
Updates Unsere Software wird permanent gepflegt und 
weiterentwickelt. Hierzu gehören nicht nur die Anforderungen 
aufgrund gesetzlicher Vorgaben, sondern auch immer wieder 
Anregungen und Verbesserungsvorschläge aus dem Alltag  
der Pflege.
Webinare Unsere Webinare bieten eine sinnvolle Ergänzung zu 
unseren klassischen Schulungen. Besonders Neueinsteigern bietet 
sich die Möglichkeit, in Kurzschulungen die Softwarelösungen von 
myneva.dm7 schnell zu erlernen.
Leitungstreffen Wir laden Sie einmal jährlich zu einem Leitungs-
treffen ein, um über aktuelle Bedürfnisse und Herausforderungen 
zu sprechen. Das Treffen dient außerdem dem Erfahrungs-
austausch, der Vorstellung neuer Programmfeatures und der 
gemeinsamen Absprache weiterer Programmentwicklungen.
IT-Service Unsere IT-Techniker sind perfekt ausgebildet und 
kennen die myneva.dm7 Software bis ins kleinste Detail. So 
stimmen sie das Zusammenspiel Ihres Systems mit unserer 
Software ideal ab.



Vereinbaren Sie einen persönlichen 
Gesprächstermin.

Wir beraten Sie gern!

Jetzt Termin vereinbaren

myneva Group GmbH
Markt 1, DE-45127 Essen
info@myneva.eu

The myneva Group includes myneva Deutschland GmbH, myneva 
Benelux B.V., myneva Finland Oy, myneva Austria GmbH and 
myneva Schweiz AG. Publication date: 20.10.2024
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